OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE (O.SA.)
COD 2802/16

OBIETTIVI L'operatore socio-assistenziale € un operatore che, in possesso di
adeguata preparazione culturale e professionale, svolge la sua attivita
prevalentemente nell'assistenza diretta e di cura dell'ambiente di vita, sia
a domicilio dell'utente che nelle strutture di cura residenziali. Opera in
collegamento con i servizi e con le risorse sociai a fine di favorire
l'autonomia  personale  dell'utente nel  rispetto della sua
autodeterminazione. E' in grado di affrontare situazioni di bisogno
particolari mediante assistenza capillarizzata sul territorio, evitando da
una parte, disagi alle persone in stato di bisogno e alle loro famiglie e,
dall'atra, il sovraffollamento e I'uso improprio delle strutture sanitarie e
ospedaliere. Svolge la sua attivita in strutture pubbliche e private e/o
convenzionate, in maniera organizzata in cooperative sociali o in modo
autonomo. Lavora nel campo dell'assistenza ai bambini, anziani, disabili
e s trova spesso a confronto con culture diverse dalla nostra. L'operatore
OSA ha una forzainteriore molto speciale fatta di pazienza, disponiblita
discrezione, capacita di ascoltare, comprendere, adattarsi a varie

situazioni.

DESTINATARI Soggetti in possesso di licenza mediainferiore che sono interessati in
contesti lavorativi quali: strutture ospedaliere, cliniche e enti che operano

nel campo socio sanitario

DURATA 600 ore

Mes 6
- 0000000000000
ORARIO 09:00 - 19:00 dal Lunedi — Sabato per 5 ore settimanali

6 mesi

SEDE ATTIVITA’ FORMATIVE Centro Direzionale di Napoli Isola B3

ARTICOLAZIONE DIDATTICA e Elementi di Sociologia
e Elementi di Psicologia
e Elementi di Psicopedagogia
e Nozioni di Legislazione Sociale e Sanitaria
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e Marketing Sociale

e Economia Domestica

e Elementi di Anatomiae Fisiologia

e Elementi di Patologia e Farmacologia
e Elementi di Pronto Soccorso e Igiene
e Alimentazione Cucinae Dieta

e | rischi del lavoro di cura

e Invecchiare: il processo, i rischi

e L'Operatore Socio Assistenziale per Anziani
e Elementi di geriatria

e | servizi per gli anziani

REQUISITI DI ACCESSO Tutti coloro in possesso del Diplomadi scuola media inferiore

PERSONALE DOCENTE Docenti in ambito socio- psicologico, giuridico e socio — sanitario;



